Aprobat,
Manager

FISA POSTULUI

ASISTENT MEDICAL SECTIE CU PATURI

I. Elemente de identificare a postului

Sectia/ compartimentul:

Nivelul postului

Specialitatea si gradul/ treapta profesionala

Conducere

Executie X | aferenta:
Asistent medical generalist
Asistent medical generalist- grad principal

Sfera de relatii

1.Relatii:

Relatii ierarhice:

-subordonat fata de: asistent sef, medic sef sectie, director medical,
manager

-superior pentru: infirmiere, ingrijitoare de curatenie, brancardieri,
registratori medicali

Relatii functionale: cu personalul sectiilor/ compartimentelor/
serviciilor/ birourilor si altor structuri din cadrul Spitalului

Relatii de colaborare: cu asistenti medicali/ tehnicieni din cadrul
Spitalului

Relatii de control: controleaza activitatea derulata de infirmiere,
ingrijitoare de curatenie, brancardieri

Relatii de reprezentare: -

2. Grad de solicitare:

e din partea structurilor interne ale unitatii: minim, mediu

e din partea structurilor externe (autoritati si institutii publice,
organizatii internationale, persoane juridice private): minim

e din partea clientilor unitatii: maxim

II.  Obiectivul postului/ scopul postului/ responsabilitatea postului:

Asigura derularea procesului de ingrijire individualizata si tratament prin aplicarea

interventiilor

autonome, delegate si interdependente, supravegherea starii de

sanatate si efectuarea educatiei pentru sanatate a pacientilor internati in sectie.
lll. Cerintele postului

A. Pregatirea 1. Studii:

profesionala

Absolvent scoala postliceala sanitara in specialitatea asistenta
medicala/ studii postliceale prin echivalare conform HG nr. 797/
1997/

2. Perfectionari/ specializari: -
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3. Cunostinte de operare calculator:
e Utilizarea de soft-uri pentru scriere si editare, prelucrare de
date
e Utilizarea programelor informatice specifice Spitalului,
prelucrarea informatiilor

4. Limbi straine si nivelul de cunoastere:
Cunoasterea unei limbi straine nivel B1->C2 — constituie avantaj

5. Cunostinte specifice:

e Cunoasterea procesului de ingrijire specific sectiei

e Cunoasterea procesului de comunicare

e Cunoasterea normelor de prevenire si control a infectiilor
asociate actului medical

o Cunostinte specifice referitoare la echipamente si dispozitive
specifice activitatii de ingrijire derulate in cadrul sectiei

e Cunoasterea normelor de sanatate si securitate in munca
specifice sectorului sanitar

e Cunoasterea legislatiei specifice domeniului sanitar

6. Autorizatii speciale pentru exercitarea atributiilor:
Certificat de libera practica eliberat de OAMGMAMR
Aviz anual de libera practica acordat de OAMGMAMR
Asigurare de malpraxis

B.Experienta

1. Vechimea in munca:
6 luni

2. Vechimea necesara in specialitate/ profesie:
6 luni ca asistent medical

C.Starea sanatatii
necesara ocuparii
postului

Aptitudine pentru munca, stabilita de Cabinetul de medicina muncii:
Apt fizic si psihic pentru asigurarea activitatii de ingrijire

D.Competenta
manageriala

1. Cunostinte de management:
e Cunoasterea managementului specific procesului de
ingrijire
¢ Notiuni cu privire la sistemele de management a calitatii
e Managementul timpului

2. Aptitudini si abilitati manageriale:
Aptitudini tehnice:
e identificarea proceselor specifice sectiei
e planificarea activitatii proprii si a personalului subordonat
e distribuirea sarcinilor in cadrul echipei de ingrijire
e intocmirea si mentinerea evidentelor/ documentatiei
specifice conform procedurilor si protocoalelor
Aptitudini umane:
e intelegerea comportamentului si atitudinilor
e mentinerea unui mediu neconflictual
e comunicarea organizationala specifica Spitalului
Aptitudini conceptuale:
e intelegerea rolului sectiei/ departamentului in cadrul
Spitalului si relatiile dintre sectii/ departamente
e identificarea si comunicarea diferitelor tipuri de probleme
e capacitate de stabilire a prioritatilor

E.Dificultatea
operatiunilor
specifice postului

1. Complexitatea (diversitatea) operatiunilor specifice postului:
Activitate medicala: indrumare si suport pentru elevi in practica in
insusirea deprinderilor/ procedurilor si protocoalelor specifice
Activitate de suport:
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e organizarea timpului de lucru
e asigurarea comunicarii eficiente

2. Gradul de autonomie in actiune:

Autonomie in derularea activitatii proprii, cu respectarea nivelului
de competenta, a programului sectiei, a normelor interne si
incadrarea in normativele de consum alocate.

Activitatea se va derula sub Tindrumarea asistentei sefe/
coordonatoare si a medicului sef de sectie/ structura, cu
respectarea legislatiei n vigoare

3. Efortul intelectual caracteristic efectuarii operatiunilor specifice
postului: maxim

4. Efortul fizic caracteristic efectuarii operatiunilor specifice
postului: mediu

F. Alte cerinte
specifice

Aptitudini:

Comunicare

Aptitudini de relationare interpersonala
Munca Tn echipa medicala
Aptitudini organizatorice

Eficienta

Spirit de observatie

Abilitatea de mediere a conflictului
Abordare etica

Aptitudini analitice

Orientare spre rezultate

Orientare spre clienti

Calitati:

Rezistenta la stress

Atentie si concentrare distributiva

Promptitudine

Capacitate de decizie, incredere, asumarea responsabilitatii
Caracter proactiv

Creativitate

Preocupare pentru calitate

Autocontrol comportamental

Adaptabilitate

Nivel de aspiratie ridicat: auto-motivare si dorinta de dezvoltare
personala si profesionala

V. Unitati si elemente de competenta

A.Competente
generale

1. Asigurarea conditiilor Urmarirea realizarii igienizarii generale si a
igienico-sanitare la locul | curateniei in spatiile de lucru
de munca Purtarea unui echipament de protectie
adecvat

Asigurarea indeplinirii conditiilor privind
igiena individuala si starea de sanatate
proprie

2. Comunicarea cu pacientii | Mentinerea dialogului cu pacientii si

apartinatorii

Purtarea ecusonului la vedere

3. Comunicarea interactivda | Mentinerea unui dialog bazat pe respect
la locul de munca cu personalul din cadrul unitatii sanitare.

Participarea la discutii pe teme
profesionale




4. Dezvoltare profesionala

Identificarea necesitatilor de perfectionare
profesionala

Participarea la instruiri/ cursuri de
pregatire/ perfectionare

5. Munca in echipa

Implicarea individuala n realizarea
sarcinilor echipei

Respectarea relatiilor ierarhice si
functionale

Disponibilitate pentru suportul altor
activitati din cadrul Spitalului

6. Planificarea activitatii
proprii

Indeplinirea activitatilor proprii

Evaluarea si adaptarea programului zilnic
in functie de nevoi

Replanificarea activitatilor

7. Prevenirea aparitiei
focarelor de infectie

Respectarea circuitelor functionale n
cadrul spitalului

Identificarea, anuntarea si aplicarea
masurilor de izolare a surselor de infectie,

Aplicarea normelor de supraveghere,
prevenire si control al infectiilor asociate
actului medical

Anuntarea sefului ierarhic de orice
imbolnavire acuta pe care o prezinta
precum si bolile transmisibile aparute la
membrii familiei sale

8. Respectarea NPM si PSI

Aplicarea normelor de protectie a muncii

Aplicarea normelor PSI

Aplicarea procedurilor de interventie

9. Asigurarea protectiei
datelor

Mentinerea confidentialitatii

Utilizarea datelor proprii de identificare in

10. Gestionarea actelor si
documentelor
institutionale

Completarea documentelor specifice,

Pastrarea confidentialitatii datelor privind
detinerea documentelor

B.Competente
specifice

1. Asigurarea activitatii de
ingrijire

Cunoaste particularitatile procesului de
ingrijire derulat pe sectie

Cunoaste tehnicile aplicate in cadrul
procesului de ingrijire si tratament

Cunoaste interventiiile de urgenta

Cunoaste evidentele pentru documentarea
procesului de ingrijire

2. Managementul mediului
de ingrijire

Cunoaste reglementarile privind
prevenirea infectiilor asociate activitatii
medicale

Cunoaste normele tehnice privind
curatarea, dezinfectia si sterilizarea in
unitatile sanitare

Cunoaste procedurile recomandate pentru
dezinfectia mainilor

Cunoaste criteriile de utilizare, depozitare
corecta, metodele de aplicare a
dezinfectantelor

Cunoaste reglementarile privind
gestionarea deseurilor

Cunoaste metodologia de supraveghere a
expunerii accidentale la produse biologice




a personalului care lucreaza in sistemul
sanitar

3. Administrarea medicatiei

Cunoaste modurile de administrare a
tratamentelor

Cunoaste completarea documentelor de
evidenta a medicamentelor

Cunoaste materialele sanitare,
echipamentele si medicatia specifice
sectiei

Cunoaste procesul de monitorizare a starii
pacientului

Cunoaste interventile necesare in situatii
de urgenta

4. Asigurarea igienei

Cunoaste conditiile necesare efectuarii
igienei persoanei asistate

Cunoaste modul de efectuarea de rutina/
Thaintea procedurilor aseptice a igienei
persoanei asistate

Cunoaste interventile necesare in situatji
de risc

5. Asigurarea alimentatiei

Cunoaste tipurile de regim alimentar

Cunoaste modalitatile de alimentare a
pacientilor

Cunoaste modul de asigurare a hranei
pacientilor la nivel de Spital

Cunoaste interventile necesare in situatji
de risc

6. Managementul
resurselor umane

Cunoaste reglementarile privind modul de
gestionare al timpului de munca

Cunoaste masurile aplicate n cazul
nerespectarii reglementarilor generale si
specifice

7. Managementul
resurselor materiale

Cunoaste tipul de echipamente, materiale
sanitare, medicamente, materiale de
laborator, materiale de curatenie si
dezinfectante utilizate pe sectie, modul de
pastrare, utilizare si caracteristicile
acestora

Cunoaste modul de gestionare al
echipamentelor, materialelor si
dezinfectantilor

Cunoaste modul realizare si de pastrare a
evidentelor cu privire la echipamente,
materiale si dezinfectante

8. Asigurarea calitatii
serviciilor

Cunoaste procesele derulate la nivelul
sectiei/ structurii

Cunoaste procedurile si activitatile
derulate la nivelul sectiei/ structurii

Mentinerea integritatii si sigurantei
beneficiarilor

V. Descrierea atributiilor/ activitatilor corespunzatoare postului




A.
Activitati
generale

wn e

8.

9.

Respecta programul de lucru si programarea concediului de odihna

La inceputul si sfarsitul programului de lucru semneaza condica de prezenta
Se prezinta la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a efectua
servicii la parametrii de calitate impusi de sectie

Respecta ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu
maxima eficienta timpul de munca

Respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca
indiferent de natura acestora

Nu face nici o declaratie publica cu referire la locul de munca fara acordul
conducerii.

Efectueaza controlul medical periodic conform programarii si normelor in
vigoare

Se va abtine de la orice fapta care ar putea aduce prejudicii institutiei.
Raspunde de bunurile materialele din dotare

Planifica activitatea proprie in functie de reglementarile date de normele
interne (Regulamentul intern)

10.Respecta circuitele stabilite si aprobate in cadrul Spitalului
11.Indeplineste orice alte sarcini stabilite pe cale ierarhic superioara, in

conformitatea cu legislatia in vigoare in limita competentelor profesionale

12.Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la

timp si Intocmai a sarcinilor prevazute in Fisa postului

B.Activitati
specifice

1. Activitati Isi deruleaza activitatea proprie in cadrul echipei de ingrijire,
organizatorice | sub indrumarea asistentei sefe si a sefului de sectie, cu

respectarea legislatiei in vigoare si a normelor interne ale
Spitalului

Respecta Orarul de activitate al sectiei pe categorii de
personal

Participa la Raportul asistentilor medicali:
e preia sarcinile repartizate pentru activitatile urmatoare, n
conformitate cu gradul de dependenta al pacientilor

Comunica asistentei sefe informatiile necesare intocmirii “Foii
zilnice de miscare a bolnavilor internati” din sectie

Participa la vizita efectuata de medic

Supravegheaza si coordoneaza activitatile desfasurate de
personalul din subordine

2. Managementul | Preia pacientul nou internat, verifica starea de igiena, tinuta
pacientului de spital si 1l conduce la locul repartizat

Instaleaza pacientul intr—un mediu si climat ambiental optim
de confort si siguranta.

Informeaza pacientul cu privire la regulamentul de ordine
interioara afisat in unitate;

Se asigura ca obiectelor personale de valoare ale pacientului
au fost preluate de catre persoana desemnata din sectie, pe
baza de inventar si depuse la locul stabilit de conducerea
spitalului.

Tngrijeg,te pacientul conform planului de tratament, explorari
si ingrijiri, si informeaza medicul in mod sistematic cu privire
la evolutia sa.

Supravegheaza comportamentul pacientului

Respecta programul de activitate/ timpul programat pentru
acordarea ingrijirilor, efectuarea tratamentului sau a
explorarilor

Informeaza medicul curant /medicul de garda despre
modificarea starii pacientului ori de cate ori este nevoie

Pregateste bolnavul psihic si fizic, prin tehnici specifice
pentru examinarile necesare si la nevoie organizeaza
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transportul si insoteste pacientul pe timpul transportului
acestuia.

Pregateste bolnavul psihic si fizic si ajuta medicul la
efectuarea tehnicilor speciale de investigatie si tratament
conform procedurilor si protocoalelor specifice

Organizeaza mediului ambiant pentru examinare:
luminozitate, temperatura, intimitatea pacientului.

Pregateste pacientul pentru transport (in vederea transferului/
externarii conform protocolului sectiei /compartimentului
(documente, efecte personale, etc.) Supravegheaza starea
pacientului pe timpul transportului

Asigura insotirea pacientului pana la parasirea secfiei/
compartimentului in caz de externare

Organizeaza transportul pacientului decedat (deces constatat
de medic) la morga spitalui, conform procedurii interne

3. Aplicarea
procesului de
ingrijire in
practica clinica

Efectueaza activitatea de tratament, explorari functionale si
ingrijire a pacientilor repartizati in ingrijire, prin aplicarea
interventiilor autonome, delegate (conform recomandarilor
medicului) si interdependente (colaboreaza cu specialitti din
alte domenii)

La internare efectueaza evaluarea initiala a starii de sanatate
a pacientului:

e observa semnele, simptomele si starea pacientului

e masoara si inregistreaza functiile vitale

e evalueaza riscurile clinice

Noteaza acesti parametri in Planul de ingrijire si Foaia de
temperatura

Evalueaza nivelul de dependenta al pacientului

Prezinta medicului de salon bolnavul pentru examinare si-|
informeaza cu privire la starea de sanatate a acestuia

ldentifica problemele de ingrijire a pacientilor, stabileste si
prioritizeaza obiectivele, elaboreaza si implementeaza planul
de ingrijire si evalueaza rezultatele obtinute pe tot parcursul
internarii.

Inregistreaza datele/ informatiile referitoare la starea
pacientului in dosarul de ingrijire

Efectueaza predarea/preluarea serviciului

4. Asigurarea
igienei

Verifica starea de igiena a pacientului

Verifica, indruma si participa la nevoie la efectuarea
deparazitarii pacientului si a efectelor acestuia

Asigura si participa la ingrijiri generale oferite pacientului:
e Efectuarea toaletei pacientului imobilizat la pat

e Mobilizarea pacientului

e Imbracarea si dezbracarea

¢ Deservirea la pat a pacientului

e Schimbarea lenjeriei de pat ori de cate ori este nevoie

Supravegheaza calitatea prestatiilor efectuate la spalatorie si
sesizeaza asistentului sef orice deficiente constatate

Verifica si raspunde de modul de manipulare a lenjeriei
bolnavilor, colectarea si pastrarea lenjeriei murdare,
dezinfectia lenjeriei de la bolnavii infectiosi, transportul
lenjeriei murdare, transportul si pastrarea lenjeriei curate

5. Asigurarea
alimentatiei

Comunica informatiile necesare intocmirii “Foii zilnice de
alimentatie a bolnavilor internati” pentru pacientii internati




Urmaregste efectuarea examenului organoleptic al alimentelor
distribuite pacientilor gi insofitorilor si le indeparteaza pe cele
necorespunzatoare, situatie pe care o aduce la cunostinta
asistentului sef/ medicului de garda

Efectueaza urmatoarele tehnici medicale:
e alimentatia prin sonda naso-gastrica
e alimentatia prin stoma

Supravegheaza si controleaza depozitarea alimentelor
provenite de la vizitatori

6. Ingrijirea
plagilor

Supravegheaza starea pansamentului

Efectueaza pansamente

Indepérteaza fire de sutura

7. Administrarea
medicatiei

Efectueaza  procedurile terapeutice, tratamente  si
investigatiile la indicatia medicului.

Administreaza medicamente pe cale orala, injectabila
(intramusculara, intravenoasa, subcutanata), cutanata, rectal,
prin sonda, stoma

Monteaza perfuzii (cu sau fara montare de cateter venos
periferic) si supravegheaza administrarea lor prin intermediul
truselor de perfuzie, injectomatelor, volumatelor

8. Supravegherea
starii de
sanatate

Monitorizeaza, consemneaza si raporteaza valorile functiilor
vitale, vegetative ale pacientului in foaia de temperatura

Monitorizeaza si acorda ingrijiri post—explorari/ interventii
speciale (testari, substante de contrast, izotopi radioactive,
explorari/ proceduri invazive) conform protocoalelor/
procedurilor specifice

Efectueaza prelevari de probe biologice pentru analize de
laborator curente si de urgenta si arhiveaza rezultatele n
FOCG a pacientului.

Aplica primele masuri in caz de wurgenta, in limita
competentelor profesionale

9. Mentinerea  si
dezvoltarea
competentelor
personalului

Participa la instruiri specifice, conform Planului anual de
instruire al personalului

10. Manageme
ntul resurselor
materiale

Asigurd si monitorizeaza permanent modul de depozitare,
decontare, administrare si completare a stocului de
medicamente (inclusiv din Aparatele de medicamente pentru
urgenta si psihotrope)

Asigura aprovizionarea punctului de lucru cu medicamente,
materiale sanitare, dispozitive, dezinfectante necesare
derularii activitatii, in functie de consum

Asigura si verifica depozitarea corecta, utilizarea eficienta si
in bune conditi a echipamentelor, medicamentelor,
materialelor  sanitare, dispozitivelor, instrumentarului,
mobilierului si a inventarului moale existent in dotarea sectiei

Efectueaza decontarea corecta a medicamentelor si
dispozitivelor medicale utilizate Tn procesul de ingrijire si
tratament

Mentine evidentele pentru stocurile de medicamente,
materiale si dispozitive existente la nivelul sectiei

Participa la autoinventarierea periodica a dotarii sectiei

Participa la instruirea elevilor/ studentilor si le supravegheaza
stagiul practic in sectie




11.  Activitati
educationale si de
cercetare

Participa la organizarea si desfasurarea activitatilor de
educatie pentru sanatate

Initiaza si desfasoara proiecte/ programe de cercetare si
colaboreaza la programe de cercetare, conform pregatirii
profesionale

12.Prevenirea
infectiilor asociate
activitatii medicale

Participa la sedintele de instruire privind procedurile gi
protocoalele de prevenire a infectiilor asociate asistentei
medicale elaborate de compartimentul de prevenire a
infectiilor asociate asistentei si raspunde de aplicarea
acestora in activitatea zilnica

Implementeaza procedurile si protocoalele de ingrijire a
pacientilor in vederea prevenirii si limitarii infectiilor asociate
asistentei medicale pe sectie. Respecta masurile de asepsie
si antisepsie.

Aplica precautiunile standard si specifice la nivelul seciiei
(purtarea echipamentului de protectie, spalarea mainilor, etc.)

Efectueazd  curatenia si  dezinfectia  suprafetelor/
instrumentarului/ dispozitivelor si echipamentelor pe care le
utilizeaza si mentine evidentele necesare, conform
procedurilor existente (suprafete/ instrumentar noncritic,
semicritic si critic). Efectueaza pregatitea instrumentarului
pentru sterilizare

Respecta "Planul zilnic de efectuare a curateniei si
dezinfectiei” si "Planul lunar de efectuare a curateniei si
dezinfectiei” si completeaza evidentele care trebuie Tntocmite
pentru activitatea de curatenie si dezinfectie

Verificd zilnic si raspunde de starea de curatenie si
functionare a spatiilor de cazare pentru pacienti si apartinatori,
a dotarilor si altor functiuni ale spitalului, si comunica
asistentei sefe eventualele deficiente. Semneaza verificarea
starii de curatenie pe formularele aferente saloanelor si salii
de tratament in care isi deruleaza activitatea.

Comunica asistentei sefe necesarul de materiale de
curatenie, materiale sanitare, dezinfectanti pentru derularea
activitatii zilnice

Verifica permanent existenta materialelor necesare pentru
efectuarea igienei mainilor (sapun, dezinfectant, prosoape de
hartie, echipament de unica folosinta) si comunica asistentei
sefe eventualele deficiente

Semnaleaza asistentei sefe/ medicului curant/ medicului gef
de sectie/ medicului de garda cazurile de boli transmisibile/
elemente sugestive de infectie asociata asistentei medicale
pe care le suspicioneaza in randul pacientilor aflati in ingrijirea
sa

Initiaza izolarea pacientului care prezinta semne ale unei boli
transmisibile si anunta imediat medicul curant/ asistenta sefa
si serviciul de prevenire si limitare a infectiilor associate
asistentei medicale

Limiteazad expunerea pacientului la infectii provenite de la
vizitatori, personalul spitalului, alti pacienti sau echipamentul
utilizat pentru diagnosticare

Urmareste respectarea de catre pacienti si insofitori a
masurilor de izolare si efectueaza prelucrarea bolnavilor la
internare

Participa la investigarea focarelor




Autodeclara imbolnavirile proprii si cele cu caracter infectios
aparute n propria familie si urmeaza masurile recomandate/
instituite de catre medical epidemiolog

Constata si raporteaza asistentei sefe deficientele de igiena
(alimentare cu apa, instalatii sanitare, incalzire). Anunta
serviciul tehnic pentru solutionarea acestora

Urmareste internarea corecta a bolnavilor in functie de
infectiozitate sau receptivitate

Instruieste vizitatorii si supravegheaza modul de respectare a
masurilor de igiena de catre acestia (portul echipamentului de
protectie, igiena mainilor, evitarea aglomerarii in saloane)

Verifica igiena bolnavilor si a insofitorilor si face educatia
sanitara a acestora

Respecta circuitele functionale din sectie

Furnizeaza asistentei sefe informatiile necesare completarii
Registrului de monitorizare a infectiilor asociate asistentei
medicale pe sectie

Furnizeaza asistentei sefe informatiile necesare completarii
Registrului de expunere accidentala la produse biologice, in
caz de accident prin expunere la poduse biologice

13. Gestionarea
deseurilor

Raspunde de aplicarea codului de procedura

Respecta "Planul de gestionare al deseurilor” de la nivelul
sectiei

Aplica metodologia de culegere a datelor pentru baza
nationala de date privind deseurile rezultate din activitati
medicale

Raspunde de modul de colectare a deseurilor infectioase si
neinfectioase, de depozitarea lor pe sectie, de modul de
transport la depozitul central

Completeaza evidentele pentru gestionarea deseurilor
rezultate din activitatea medicala

10.Asigurarea
calitatii

Indeplineste sarcinile ce 1i revin din documentele sistemului
de management al calitatji

Isi insuseste si respectd procedurile implementate prin
standardul ISO 9001 si masurile de aplicare a acestora

Identifica procesele necesare sistemului de management al
calitatii, in sfera de activitate

Initiaza si colaboreaza la elaborarea documentelor sistemului
de management al calitatii pentru procesele stabilite, conform
ariei de activitate specifice

Mentine sistemul de management al calitati conform
documentelor de sistem elaborate si asigura imbunatatirea
starii de sanatate a pacientilor deserviti

Monitorizeaza si evalueaza periodic calitatea serviciilor de
ingrijire acordate de catre echipa de ingrijire

Gestioneaza documentele elaborate, pe care le-a primit in
folosinta

Participa la instruiri referitoare la cerintele sistemului de
management al calitatii, procedurile si protocoalele elaborate
in cadrul Spitalului

Participa la promovarea constientizarii cerintelor clientilor/
pacientilor in intreaga organizatie

Implementeaza si respecta procedurile si protocoalele
elaborate in cadrul Spitalului si urmareste aplicarea lor de
catre angajatii din subordine
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Urmareste relatiile cost-eficienta in activitatea de ingrijiri
Propune modalitati imbunatatire a calitatii serviciilor de
ingrijire, a standardelor clinice si modelelor de practica,
politicilor si obiectivelor in domeniul calitatii, in scopul
acordarii de servicii de ingrijire de calitate si pentru cresterea
gradului de satisfactie al pacientilor

Participa la procesul de identificare a riscurilor care vizeaza
ingrijirile medicale

ldentifica, raporteaza si trateaza neconformitatile existente si
participa la aplicarea actiunilor corective/ preventive legate de
sistemul de management al calitatii

la la cunostinta de evenimentele adverse, “near miss” i
santineld care au avut loc in sectie si asigura raportarea
acestora conform procedurii

la la cunostintd de evenimentele adverse, “near miss” si
santinela care au avut loc in alte sectii/ spitale si se
conformeaza masurilor instituite/ precautiilor necesare cu
privire la acest aspect

Informeaza asistentul sef/ medical sef de sectie cu privire la
disfunctionalitatile si problemele potentiale sau survenite in
activitatea medicald a sectiei proprii, propune solutii pentru
prevenirea sau rezolvarea lor

Urmareste aplicarea masurilor intreprinse Tn  urma
neconformitatilor semnalate

Participa la misiuni de audit clinic Tn domeniul ingrijirilor,
conform nivelului de competenta

Furnizeaza la timp toate documentele si informatiile necesare
in vederea desfasurarii in conditii optime a activitatilor
relationate de asigurarea calitatii.

12.Asigura
disciplina, climatul
etic si deotologic
in cadrul

Demonstreaza comportament etic fatda de membrii echipei,
fatd de pacient si apartinatorii acestuia

Respecta prevederile Regulamentului Intern si a
Regulamentului de Organizare si Functionare

colectivului Respecta si asigura respectarea drepturilor pacientilor
VI.  Obligatii si responsabilitati care deriva din legislatia/ normele in
vigoare:
Domeniu Lege/ Obligatii/ reponsabilitati
Ordin/
Norma

Codul de etica
si deontologie

al asistentu
medical

generalist, al
moasgei si al

asistentului
medical din
Romaéania

lui

Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical, in
exercitarea profesiei, nu pot face discriminari pe baza rasei,
sexului, varstei, apartenentei etnice, originii nationale sau sociale,
religiei, optiunilor politice sau antipatiei personale, a conditiei
sociale fata de pacienti.

Asistentul medical are obligatia sa acorde asistenta medicala si
ingrijirile necesare n limita competentei profesionale.

Asistentul medical este obligat sa raspunda la chemare, sa isi
ofere de bunavoie servicille de Tingrijire, imediat ce a luat
cunostinta despre evenimente deosebite/ calamitati.

Asistentul medical este obligat sa participe la obtinerea
consimtamantului informat

Asistentul medical mentine secretul profesional si raspunde
disciplinar pentru destainuirea acestuia.Ilnteresul general al
societatii (prevenirea si combaterea epidemiilor, a bolilor
venerice, a bolilor cu extindere in masa si altele asemenea
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prevazute de lege) primeaza fata de interesul personal al
pacientului.

Regulamentul
de organizare si
functionare al
Spitalului Clinic
de Boli
Infectioase
»Sf.Cuv.Parasc
heva’Galati

Cunoaste si respecta normele R.O.F.

Regulamentul
intern al
Spitalului Clinic
de Boli
Infectioase
,Sf.Cuv.Parasc
heva’Galati

Cunoaste si respecta normele R.I.

Supravegherea,
prevenirea si
limitarea
infectiilor
asociate
asistentei
medicale

O.M.S. nr.
1101/2016

A se vedea rubrica "Activitati specifice”

Supravegherea
expunerii
accidentale a
personalului
care lucreaza in
sistemul sanitar

O.M.S. nr.
1101/2016

A se vedea rubrica "Activitati specifice”

la produse
biologice
Gestionarea O.M.S. A se vedea rubrica "Activitati specifice”
deseurilor nr.1226
/2012
Drepturile Legea nr. | Respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de
pacientilor, cu | 46/2003 munca indiferent de natura acestora
modificarile si Orice declaratie publica cu referire la locul de munca este
completarile interzisa, fara acordul conducerii.
ulterioare Se va abtine de la orice fapta care ar putea aduce prejudicii
institutiei
Managementul | Standardul | Cunoaste politicile de calitate derulate la nivelul Spitalului Clinic
calitatii ISO 9001 | de Boli Infectioase ,Sf.Cuv.Parascheva”Galati
Respecta procedurile si protocoalele in vigoare.
Se preocupa de asigurarea calitatii in desfasurarea activitatii
specifice.
Participa la instruirile prevazute pentru categoria profesionala
Paza Lege nr. Participa la punerea in aplicare a Planului de paza a obiectivului
obiectivelor, 333/2003
bunurilor, republicata
valorilor si 2014
protectia

persoanelor
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Raspunderea Ord. M.S. | Raspunde pentru prejudiciile produse in exercitarea profesiei Si
civila a nr. 482/ atunci cand isi depaseste competentele, cu exceptia cazurilor de
personalului 2007 urgenta in care nu este disponibil personal medical ce are
medical si a competenta necesara.
furnizorului de
produse si
servicii
medicale,
sanitare Si
farmaceutice
Protectia civila | Legea nr. | Participa la sesiunile de instruire periodica privind protectia
481/2004 | muncii
Aduce la cunostinta conducerii unitatii problemele care
afecteaza nivelul de protectie al sectorului de activitate privind
apararea impotriva incendiilor si urmareste modul de solutionare
Nu efectueaza manevre nepermise sau modificari neautorizate
ale sistemelor si instalatiilor de aparare impotriva incendiilor
Participa la aplicarea prevederilor Planului Alb
Respecta normele PSI
-cunoaste amplasarea mijloacelor tehnice din dotare la loc
vizibil si usor accesibil
-cunoaste modul de manipulare a mijloacelor de stingere a
incendiilor
-mentine cdile de acces si evacuare libere
-participa la actiunile cuprinse in organizarea evacuarii in caz
de incendiu
-participa la salvarea si evacuarea pacientilor si bunurilor:
asistenta de serviciu secondeaza organizarea interventiei in
caz de incendiu
Protectia Legea nr. | Raspunde de pastrarea secretului de serviciu precum si de
datelor 190/ 2018 | pastrarea secretului datelor si al informatiilor cu caracter
personal detinute, sau la care are acces ca urmare a executarii
atributjilor de serviciu
Nu are dreptul sa dea relatii privind starea pacientului
Nu transmite documente, date sau orice informatji confidentiale
fara avizul managerului institutiei
Nu foloseste numele institutiei Tn actiuni sau discutii pentru care
nu are acordul managerului institutiei.
Securitate si Legea nr. | Desfasoara activitatea proprie in conformitate cu pregatirea si
sanatate in 319/2006 | instruirea sa, astfel incat sa nu expuna la pericol de accidentare
munca sau imbolnavire profesionala atat propria persoana, cat si alte

persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in
timpul procesului de munca.

Utilizeaza corect aparatura, echipamentele, substantele
periculoase

Semnaleaza factorii de risc de accidentare si imbolnavire
profesionala existenti la locul de munca

Anunta in scurt timp seful ierarhic superior despre accidentele
suferite de propria persoana sau imbolnavirile proprii care pot fi
considerate accidente de munca

Respecta normele de protectia muncii. Utilizeaza corect
echipamentul individual de protectie, conform procedurilor

Va utiliza evita manipularea aparatelor electrice cu mainile
umede

Va efectua operatiile de curatire cu cea mai mare atentie, pentru
a evita accidentele
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Va manevra solutiile de curatire cu mainile protejate
Va anunta cu promptitudine defectiunile ivite la echipamente,
instalatii electrice

0.G. 13/ Se interzice complet fumatul in unitatile sanitare, de stat si
2003 private

VIl.  Standardul de performanta

Incadrare 1n orarul de desfésurare al activitatilor
incadrarea in normativele de consum
Propuneri pentru ameliorarea activitatii specifice
Numarul de sesizari, reclamatii, plangeri, sanctiuni
Participarea la instruirile specifice sectiei
Participari la grupuri de lucru in vederea elaborarii procedurilor clinice si
a celor specifice
7. Participarea in calitate de instructor la instruirile cuprinse in Planul anual
de instruire al asistentilor medicali, tehnicienilor, infirmierelor,
ingrijitoarelor de curétenie, brancardierilor, etc. si semnarea Formularului
de confirmare a instruirii
8. Participarea la activitatile de audit clinic pentru procedurile privind
activitatile de ingrijire de la nivelul sectiei
9. Derularea activitatilor de cercetare si prezentarea rezultatelor acestora
in cadrul manifestarilor stiintifice
10.Respectarea:
- Planificarii concediilor de odihna
- Programului de lucru al sectiei
- Atributiilor din Figsa postului
- Decontarea materialelor sanitare si a medicatiei utilizate in procesul
de ingrijire si administrare a tratamentului
- Participarea la instruirile cuprinse in Planul anual de instruire al
asistentilor medicali, tehnicienilor, infirmierelor, Tngrijitoarelor de
curdtenie, brancardierilor, etc. si semnarea Formularului de
confirmare a instruirii
- Utilizarea adecvata a mijloacelor fixe, obiectelor de inventar,
echipamentelor si instrumentarului existent in folosinta sectiei
- Completarea Fiselor de neconformitéti, Fiselor de raportare a
evenimentelor santineld, evenimentelor adverse gi near miss care au
avut loc la nivel de sectie
11.Disponibilitate la sarcini

Cantitativ

oA IWINE

Calitativ 1. Respectarea nivelului de competenta indus de Fisa postului (exceptie:

situatiile care pun in pericol viata pacientului)

Respectarea procedurilor si protocoalelor specifice domeniului de

activitate

Calitatea lucrarilor executate

Complexitatea lucrarilor executate

Asigurarea unui mediu de spitalizare sigur pentru pacienti

Asigurarea unui mediu de lucru sigur pentru echipa

Indeplinirea indicatorilor de calitate a serviciilor medicale

Asigurarea unui climat de munca etic, neconflictual

Asumarea responsabilitatii pentru actiunile intreprinse

10 Evaluarea impactului deciziilor

11.Pastrarea confidentialitatii informatiilor referitoare la pacient

12.Gestionarea corecta a documentelor aferente nivelului postului (suport
de hartie si electronic)

N

© 0N o 01w

Timp 1. Promptitudine in executarea sarcinilor
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2. Gestionarea eficienta a situatiilor la risc

3. Timpul mediu de solutionare a cazurilor

4. Utilizarea eficienta a timpului de munca

VIIl. Conditii specifice postului
O temporar
Program de lucru
Conditii de munca
Riscurile implicate
Compensari Conform prevederilor legale
IX. Ocupantul postului
Nume/ prenume Data luarii la cunostinta Durata contractului
X. intocmirea si avizarea Fisei postului
Data reviziei Medic sef de sectie Asistent sef
Fisei de
post

Anexa la C.I.M. nr.

Mentiuni:

In functie de perfectionarea sistemului de organizare si de schimbarile legislative, prezenta
Fisa a postului poate fi completata si modificata cu atributji, lucrari sau sarcini specifice
noilor cerinte prin suplimentarea sau diminuarea sarcinilor de serviciu, modificari care vor
fi comunicate salariatului.
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