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Managerul Spitalului Clinic de Boli Infectioase
“Sf.Cuv.Parascheva”Galati

PROCES VERBAL

al sedintei Consiliului etic din Spitalul Clinic de Boli Infectioase
“Sf.Cuv.Parascheva”Galati, desfisurata in data de 31.01.2023

Regulamentului de organizare si fi
inregistrat la nr.

Astazi, 31.01.2023, s-a desfasurat sedinta Consiliului etic, in conformitate cu prevederile

Participanti la sedinta:

unctionare al Spitalului Clinic de Boli Infectioase Galati,

Functia pe care
; te incadrat / , 5 L. -
Nr Nume, prenume este meadra Calitatea in care participd Semndtura
crt. imputernicit /
delegat
: Presedinte Consiliu etic
Conf. Univ. dr. ; N
1. oo Presedinte Membru permanent
Baroiu Liliana — e, .
Personalfara integrare clinica .
: . Membru permanent/ Secretar
Psih. Modrigan permanent
2. . Secretar Consiliu etic
Mirela
Frotanix, or. Membru permanent
3. Tatu Alin Membru P s
: Personal cu integrare clinica
Laurentiu
" Membru permanent _ :
4. 0L Du’lca Membru Personal fara integrare Léﬂ’M e
Valentina clinica
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Functia pe care

Nr. este incadrat / , 2 L -
Nume, prenume N e Calitatea in care participd Semndtura
crt. imputernicit /
delegat /]
Dr. Neculescu- Membru permanent /
5. Cucu Luminita Membru Personal fara integrare -t
Lenuta clinica N
Membru supleant
6. Dr. Caia Liliana Membru supleant Personal fara integrare e

clinica

Dr. Paraia Membru supleant

7. . Membru supleant Personal fara integrare
Marin s
clinica
IS)an(.iulescu Membru supleant
aciana - o
8. e Membru supleant Personal ftér.a 1ntegrare K\ \
g clinica
Specialist
As. Med. Stan bl permanent !
9. Membru permanent | Reprezentanti ai asistentilor ——
Carmen R
medicali din spital
/
As.med. Ifrim Membru. SL'lple.ant : ‘
10. : Membru supleant Reprezentanti ai asistenfilor
Nicoleta .
medicali din spital
As. Med. Dragan bemuI petmanent, N Yo~
11. Membru permanent | Reprezentanti ai asistentilor 1V
Elena S Y
medicali din spital 3
As. Membru supleant
12. | Petrea(Haret) Membru supleant | Reprezentanti ai asistenfilor
Simona medicali din spital

Dragomir
13. Alexandru Membru supleant Supleant secretar ‘&Q:Q_X
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I. Modrigan Mirela, in calitate de secretar Consiliu etic, informeazd cd a consultat site-ul
Ministerului Sanétitii http://www.ms.ro/organizare/compartimentul-de-integritate si a constatat ci,
pentru perioada 1-15 ianuarie a.c au fost emise :

- Raportul anual 2022 pentru Spitalul Clinic de Boli Infectioase ;

- Anuarul Etic 2022;

- Rapoarte lunare generate de Platforma informatica securizatd a mecanismului de feedback
al pacientului, avand urmétoarele rezultate la intrebarile din chestionarul de feedback al
pacientuluiprevazut de OMS 1501/2017 privind aprobarea implementdrii mecanismului de
feedback al pacientului in spitalele publice:

1. CAT DEM ULTUMIT SUNTETI DE SERVICHLE MEDICALE OFERITE DE SPITAL?
Foarte nemultumit
25.0% (1)
10.3% (3)
Nemultumit
0.0% (0}
3.4% (1)
Multumit
25.0% (1)
44.8% (13)
Foarte multumit
50.0% (2)
41.4% (12)
2.C4T DEMUL TUMIT SUNTETI DE ACTIVITATEA STIMPLICAREA MEDICULUI?
Foarte nemultumit
25.0% (1)
13.8% (4)
Nemultumit
0.0% (0}
10.3% (3)
Multumit
0.0% (0)
27.6% (8)
Foarte multumit
75.0% (3)
48.3% (14)
3. CAT DEMULTUMIT SUNTETI DE CURATENIA DIN SPITAL?
Foarte nemultumit
25.0% (1)
6.9% (2)
Nemultumit
0.0% (0)
10.3% (3)
Multumit
50.0% (2}
48.3% (14)
Foarte multumit
25.0% (1)
34.5% (10)
4. A FOST NEVOIE SA CUMPARA TI MEDICAMENTE SAU ALTE MATERIALE SANITARE?
Do
0.0% (0}
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10.3% (3)

100.0% (4)
89.7% (26)
5. CAT DEMUL TUMIT SUNTETI DE ACTIVITATEA ST IMPLICAREA ASISTENTELOR MEDICALE?
Foarte nemultumit
25.0% (1)
10.3% (3)
Nemuftumit
0.0% (0}
6.9% (2)
Multumit
25.0% (1)
37.9% (11)
Foarte multumit
50.0% (2)
44.8% (13)
O0. AT PRIMIT EXPLICATH CLARE CU PRIVIRE LA DIAGNOSTIC ST TRATAMENT?

Ca
100.0% (4)
75.9% (22)
Nu
0.0% (0}
24.1% (7)
7. AT RECOMANDA UNEI PERSOANE APROPIATE SASE TRATEZE LA ACEST SPITAL?
Da
100.0% (4)
86.2% (25)
Nu
0.0% (0}
13.8% (4)
8 STAREA DUMNEAVOASTRA DE SANATATE ESTE MAI BUNA DUPA EXTERNARE?
Da
100.0% (4)
89.7% (26)
Nu
0.0% (0}
10.3% (3)
9. VIS-AU SOLICITAT BANI SAU ATENTII DE CATRE MEDICI SAU ASISTENTE?
Da
0.0% (0}
0.0% (0}
Nu

100.0% (4)

100.0% (29)
10. DORITI SA RAPORTATI RESPONSABILULUI ANTICORUPTIE AL MINISTERULUI SANATATII FAPTUL
CA VI S-AU SOLICITAT BANI SAU ATENTII?

Da
0.0% (0}
0.0% (0)
Nu

100.0% (4)
100.0% (29)
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In acest context, prin agregarea raspunsurilor oferite de pacienti cu privire la calitatea
serviciilor, respectarea drepturilor pacientilor si conduita morala a cadrelor medico-sanitare, conform
prevederilor art.2 litera h) din OMS 1501/2017 privind aprobarea implementarii mecanismului de
feedback al pacientului in spitalele publice, rezultd urmatoarele:

- A crescut gradul de nemultumire a pacientilor, in ce priveste acordarea
serviciilor medicale in spital, comparativ cu luna anterioara(item 1);

- A crescut gradul de nemultumire a pacientilor, in ce priveste activitatea si
implicarea medicului(item 2);

- A crescut gradul de nemultumire in ce priveste curatenia din spital(item 3);

- A crescut gradul de nemultumire a pacientilor, in ce priveste acordarea
serviciilor medicale de catre asistentele medicale, comparativ cu luna
anterioara(item 4).

Decizia Consiliului etic: membrii Consiliului etic au fost in unanimitate de acord ca secretarul
sa urmareasca trimestrial Platforma informatica securizatd a mecanismului de feedback al pacientului
de pe site-ul Ministerului Sanatatii.

Decizia Consiliului etic: membrii Consiliului etic au fost in unanimitate de acord ca
secretarul sa urmareasca sesizarile primite de la pacienti adresate Consiliului etic si sd intocmeasca,
dupa caz, rapoartele trimestriale ale acestora.

[I. Modrigan Mirela, in calitate de secretar Consiliu etic, informeaza cd a intocmit “Raportarea
activitatii Consiliului etic al Spitalului Clinic de Boli Infectioase pentru perioada
01.01 —7.01.2023 a fost transmisé catre MS.
Decizia Consiliului etic: membrii Consiliului etic au fost in unanimitate de acord ca secretarul
sa asigura intocmirea §i transmiterea semestriala si anuala a raportarii activitatii consiliului etic.




