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Manager — Ec. Costin Angelica

FISA POSTULUI
A. INFORMATII GENERALE PRIVIND POSTUL

1.NIVELUL IERARHIC AL POSTULUI
a. Conducere/coordonare :
b. Executie : DA
2.DENUMIREA POSTULUI : Ingrijitoare de curatenie
a. COD COR : 532104
b. Gradul/treapta profesionala : Ingrijitoare de curitenie
LOCATIA DIN ORGANIGRAMA: Sectia Boli Infectioase 1

B. SCOPUL PRINCIPAL AL POSTULUI : Asigurarea curdteniei si dezinfectiei in
incdperile spitalului, cu scopul de a mentine un mediu de spitalizare ordonat, curat si sigur
pentru pacienti si personalul angajat

C. CONDITH SPECIFICE PENTRU OCUPAREA POSTULUI:

e Pregitirea profesionali:
- Studii de specialitate: Absolvent de scoala generala, scoald profesionala sau liceu
- Perfectionari/ specializari: Parcurgerea unor programe de pregitire a ingrijitorilor
de curdtenie poate constitui un avantaj
- Cunostinte de operare calculator: -
- Limbi strdine si nivelul de cunoastere: -
- Cunostinte specifice: Cunoasterea tehnicilor de curatenie si dezinfectie si a
echipamentelor utilizate In acest scop

o Experienta : Vechimea In munca: -

e Starea sanititii necesari ocupirii postului: Fisa de Aptitudine emisd de Cabinet de
medicina muncii: Apt fizie si pentru munca la indltime (spilat geamuri,pereti, etc),
manipulat greutiti (galeti cu dezinfectanti, saci cu deseuri, etc.)

o (Competenta manageriala:

-Cunoasterea proceselor si procedurilor proprii, gestionarea resurselor materiale necesare
desfdsurarii activitatii proprii, a evidentelor;

-Gestionarea eficientd, corecta a timpului de munca, incadrarea in programul de lucru al
sectiei;

-Gestionarea materialelor de curédtenie, a dezinfectantilor, incadrarea in normativele de
consum.

e Dificultatea operatiunilor specifice postului:
1.Complexitatea (diversitatea) operatiunilor specific postului:

-Activitate medicald:-

-Activitate de suport: Efectuarea curateniei, dezinfectiei In spatiile repartizate

2.Gradul de autonomie in actiune: isi desfdsoara activitatea conform Planului de
efectuare a curdteniei si dezinfectiei (zilnic si lunar), a Programului de lucru al sectiei,
sub supravegherea asistentei de salon si indrumata de asistenta sefé de pe sectie.
3.Efortul intelectual caracteristic efectuirii operatiunilor specifice postului : mediu.



4 Efortul fizic caracteristic efectuiirii operatiunilor specific postului : mediu

e Alte cerinte specifice:
Abilitati, calitati, si aptitudini necesare:
- manualitate
- rezistenta la efort fizic
- muncé 1n echipa
- Intelegerea instructiunilor scrise
-comunicare eficienta
- spirit de observatie
- promptitudine
- capacitate de decizie la nivelul sdu de competenta
- incredere
- asumarea responsabilitatii
- caracter proactiv
- preocupare pentru calitate
- autocontrol comportamental
- adaptabilitate, flexibilitate

D. ATRIBUTIILE POSTULUI:

e Activititi generale:

1.Respecta programul de lucru si programarea concediului de odihn;

2.La inceputul si sfarsitul programului de lucru semneaza condica de prezenta;

3.Se prezinta la serviciu cu deplind capacitate de munca pentru a efectua servicii la parametrii
impusi de sectie;

4. Respecta ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxim de eficienta
timpul de munca;

5. Respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca indiferent de natura
acestora,

6.Nu face nici o declaratie publica cu referire la locul de munca fara acordul conducerii;

7.Se va abtine de la orice fapta care ar putea aduce prejudicii institutiei;

8.Planifica activitatea proprie in functie de reglementérile date de normele interne si procedurile
de lucru in vigoare si dupa caz indeplineste si alte atributii stabilite in decizii/ note interne in
limita legalitatii lor si a competentei profesionale;

9 Respecta circuitele stabilite si aprobate in cadrul spitalului;

10. Indeplineste orice alte sarcini stabilite pe cale ierarhic superioard, in conformitate cu legislatia
in vigoare In limita competentelor profesionale;

11.Respecta regulile de igiend personald, poartd in permanentd echipamentul de protectie conform
codului vestimentar si suplimentar conform reglementérilor, pe care 11 schimba ori de cite ori este
necesar. Poartd ecusonul la vedere;

12.Respecta tehnicile aseptice inclusiv spalarea pe miini;

13.Nu este abilitata sa dea relatii despre starea pacientului;

14.Se supune triajului epidemiologic si sau control medical periodic;

15. Nu péraseste locul de munca pana nu vine schimbul de tura;

16.Efectueazi predarea verbald si in scris in Registrul de predare al infirmierelor activititile legate
de curatenie si dezinfectie;

17.Masoara si inregistreaza (de minim 4 ori pe zi) temperatura ambientald a saloanelor si in
Incaperi unde se impune o anumita temperatura impreund cu asistentul de salon/asistenta sefa,
asigurd ventilatia si ambientul la o temperaturd optima;

18.Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevazute in Fisa postului.



Activitati specifice:

a) Aplicd procedurile de lucru conform Planurilor zilnice si saptimdnale de curitenie si
dezinfectie pentru pardoseli, pereti, grupuri sanitare, etc.

b) Cunoaste solutiile dezinfectante, modul lor de folosire, concentratii, timp de actiune, indicatiile
producatorului.

c) Foloseste ustensile potrivite si substante adecvate locului de dezinfectat si scopului urmarit.

d) Curata si dezinfecteaza zilnic baile si we-urile cu materiale si ustensile dedicate acelor spatii,
conform procedurilor interne.

e) Participd la asigurarea unui climat optim si de siguranta in salon, aeriseste salonul.

f) Se aprovizioneazi cu frecventa stabilitd de orarul sectiei cu materialele necesare desfasuririi
activitatii.

g) Pregateste materialele de curdtenie si substantele dezinfectante conform Instructiunilor de
lucru

h) Respecta protocoalele de curatenie si dezinfectie.

1) Efectueazd dezinsectia curenta si terminala. Utilizeaza pentru dezinfectia suprafetelor netede
si a aerului, in completarea masurilor de curatare si dezinfectie chimicd lampile cu raze
ultraviolete.

J) Raspunde de utilizarea si pastrarea in bune conditii a ustensilelor de curatenie (carucior, perii,
lavete, etc.) ce le utilizeaza in procesul de munca si le depoziteaza in conditii de siguranta.
Dupé fiecare operatie precum, si la sfarsitul zilei de lucru ustensilele utilizate se spald, se
curdtd, se dezinfecteazd si se usuca, respectandu-se procedurile operationale de curatenie si
dezinfectie. Se consemneaza in inscrisuri.

k) Solicita inlocuirea ustensilelor uzate.

1) Completeazd si semneaza evidentele (Fisele) de monitorizare a aplicarii procedurilor de
curdtenie si dezinfectie.

m) Noteazd in graficul de dezinfectie terminald/ dezinfectie suplimentard cu lampa U.V.
operatiunea si tine evidenta zilnica a numarului total de ore de functionare pentru fiecare lampa
cu ultraviolet.

n) Semnaleazd asistentei sefe orice problemd aparutd in desfdsurarea activitatii, deficientele
privind functionalitatea instalatiilor sanitare si de incalzire, echipamentele uzate.

0) Monitorizeazd consumul de materiale igienico-sanitare (sdpun, prosoape de hirtie, hartie
igienica, etc.) si le completeaza acolo unde lipsesc.

p) Pregéteste recipientii destinati colectérii deseurilor menajere.

q) Colecteaza si indeparteazd reziduurile si resturile menajere.

r) Curata si dezinfecteaza recipientii goliti.

s) Transportd deseurile medicale, menajere si reziduurile alimentare in mod adecvat pe circuitul
stabilit in conditii corespunzitoare.Asigurd gestionarea deseurilor notind, la nivelul sectiei,
inregistrarile aferente procesului de colectare al deseurilor.

t) Raéspunde de depunerea deseurilor in recipientele corespunzatoare la punctul de depozitare

temporard din sectie sau spital.

E. SFERA RELATIONALA A TITULARULUI POSTULUI:

1. Sfera relationala a titularului postului
a) Relatii ierarhice: -subordonat fatd de : asistent medical sef, sef de sectie, manager
b) Relatii functionale : cu echipa de ingrijire, alte structure organizatorice ale institutiei
c)Relatii de colaborare: cu personalul auxiliar din cadrul altor structure (infirmiera,
brancardier si alte ingrijitoare de curéitenie)
d) Relatii de control : -
e) Relatii de reprezentare : -




F.OBLIGATII SI RESPONSABILITATI CARE DERIVA DIN LEGISLATIA iN
VIGOARE:

- Cunoaste si respectd Regulamentul de organizare si functionare al Spitalului Clinic de Boli

Infectioase

- Cunoaste si respectda Regulamentul de ordine internd al Spitalului Clinic de Boli
Infectioase

- Respectd O.M.S. 1101/2016 privind supravegherea si limitarea infectiilor asociate asistentei

medicale:

» Respectd precautiunile universale (spalarea mdinilor, echipamentul de protectie, etc.)

> Respectd masurile minim obligatorii pentru prevenirea si limitarea infectiilor asociate

asistentei medicale

» Respectd indeplinirea conditiilor de igiena individuald efectuénd controlul periodic al starii
de sdndtate pentru prevenirea bolilor transmisibile §i inlaturarea pericolului declansarii
unor epidemii

» Respectd si aplica recomandarile Metodologiei de supraveghere a expunerii accidentale a

personalului care lucreazd in sistemul sanitar la produse biologice

» Aplicd imediat protocolul de management al expunerii accidentale la produse biologice

» Anuntd cazul in prima ord de la accident medicului sef de sectie/ compartiment sau

medicului sef de garda

Se prezinta la responsabilul compartimentului de prevenire a infectiilor asociate asistentei

medicale pentru consultantd in vederea evaludrii riscului

Anunta medicul de medicina muncii pentru luarea in evidenta

Completeaza si transmite catre Compartimentul de prevenire a infectiilor asistentei

medicale fisa de raportare a accidentului

- Respectd si pune in aplicare prevederile O.M.S. 1226/2012 privind gestionarea deseurilor

(aplica procedurile stipulate de codul de procedura si asigurd transportul deseurilor pe circuitul

stabilit de cod)

- Respectd si pune in aplicare prevederile Legii nr. 46/2003 privind drepturile pacientilor

(respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de muncd indiferent de natura

acestora, se abtine de la orice declaratie publica fara acordul conducerii,se abtine de la orice fapta

ce poate aduce prejudicii institutiei)

- Respecta si pune in aplicare prevederile Standardului ISO 9001 cu privire la managementul

calitatii

» Cunoaste politicile de calitate derulate la nivelul Spitalului Clinic de Boli Infectioase

» Respectd procedurile si protocoalele in vigoare
Se preocupé de asigurarea calitatii in desfasurarea activitatii specifice

» Participa la instruirile prevéazute pentru categoria sa profesionald

- Respecta si pune in aplicare prevederile Legii nr. 333/2003 republicata in 2014 privind paza
obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor (participa la punerea in aplicare a
Planului de pazi al spitalului)

- Respectd si pune in aplicare prevederile O.M.S. nr. 482/2007 privind raspunderea civild a
personalului medical si a furnizorului de produse si servicii medicale, sanitare si farmaceutice
(rdspunde pentru prejudiciile produse in exercitarea profesiei si atunci cind fisi depaseste
competentele, cu exceptia cazului in care nu este disponibil personal medical ce are
competenta necesard)

- Respecta si pune in aplicare prevederile Legii 481/2004 privind protectia civila ( participa la
aplicarea prevederilor Planului Alb si respectd normele PSI)

- Respecta si pune in aplicare prevederile Legii nr. 190/2018 privind protectia datelor:

» Rispunde de pastrarea secretului de serviciu precum si de pastrarea secretului datelor si al
informatiilor cu caracter personal detinute, sau la care are acces ca urmare a executirii
atributiilor de serviciu

» Nu are dreptul sé dea relatii privind starea pacientului

> Nu transmite documente, date sau orice informatii confidentiale fird avizul managerului
institutiei
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» Nu foloseste numele institutiei in actiuni sau discutii pentru care nu are acordul
managerului institutiei
- Respecta si pune in aplicare prevederile Legii nr. 111/1996 privind desfisurarea in siguranta
a activitdtilor nucleare
-Responsabilitati privind securitatea si sdnitatea muncii , conform Legii nr.319/2006 actualizata,
» Semnaleaza factorii de risc de accidentare si imbolndvire profesionala existenti la locul de
munca
Anunta n scurt timp seful ierarhic superior despre imbolnavirile proprii care pot fi
considerate accidente de munca
Respectd normele de protectie a muncii
Va evita manipularea aparatelor electrice cu mainile umede
Va efectua operatiile de curdtire cu cea mai mare atentie pentru a evita accidentele
Va manevra solutiile de curdtire cu méinile protejate
Va anunta cu promptitudine defectiunile ivite la echipamente, instalatii electrice
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G.STANDARDUL DE PERFORMANTA

Cantitativ
e incadrare in orarul de desfasurare al activitatilor
incadrarea in normativele de consum
Numaérul de mp pentru care asigurd curdtenia
Propuneri pentru ameliorarea activitatii specifice
Numarul de sesizari, reclamatii, plangeri, sanctiuni
Participarea la instruirile cuprinse in Planul de instruire anual
Participarea la instruirile specifice locului de munca pentru insusirea modului de utilizare a
echipamentelor/dotarilor/ dispozitivelor
¢ Disponibilitate la sarcini
Calitativ:
e Respectarea nivelului de competentd indus de Fisa postului (exceptie — situatiile care pun in
pericol viata pacientului)
Respectarea procedurilor si protocoalelor specifice domeniului de activitate
Calitatea lucrdrilor executate
Complexitatea lucrarilor executate
Asigurarea unui mediu de spitalizare sigur pentru pacienti
Asigurarea unui mediu de lucru sigur pentru echipd/personalul medical
indeplinirea indicatorilor de calitate a serviciilor medicale
Asigurarea unui climat de munca etic, neconflictual
Asumarea responsabilitdtii pentru actiunile intreprinse
Evaluarea impactului deciziilor
Pastrarea confidentialitatii informatiilor referitoare la pacient
Gestionarea corectd a documentelor aferente nivelului postului (suport de hértie si
electronic)
Timp:
e Promptitudine in executarea sarcinilor
Gestionarea eficientd a situatiilor de risc
Timpul mediu de solutionare a sarcinilor
Utilizarea eficientd a timpului de munca

H. CONDITII SPECIFICE POSTULUI

Locul de munci: Sectia de Boli Infectioase 1 sau alte spatii ale spitalului

Programul de munca: 8 ore pe zi, 40 de ore pe sdptdmana

Conditii de munci: Deosebite

Riscurile implicate: Lucreaza in mediu care prezintd pericol de infectare de la pacienti
Inlocuit: un alt coleg din sectie




Inlocuieste : alt coleg din sectie

I. INTOCMIT

1. Numele si prenumele:

2. Functia de conducere:

3. Semnatura ......ccoeeeeeevveeeennenn,

4. Data Intocmirii @ ..ccccevvveeeenennee.

J. LUAT LA CUNOSTINTA DE CATRE OCUPANTUL POSTULUI

1. Numele si prenumele:
2. Semnatura ..... cooecevevieeeninennn,

K. CONTRASEMNEAZA

Manager ..................

Anexa la C.1.M. nr.




